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Revízia č. 0 

POLITIKA KVALITY 

 

Spoločnosť sa zaväzuje: 

1 bude spĺňať požiadavky a sústavne zlepšovať efektívnosť systému manažérstva kvality v oblasti 
výroby a rozvodu tepla, výroby a dodávky elektriny. 

2 že sa zameria sa na zvýšenie spokojnosti našich zákazníkov tým, že našou spoločnosťou bude 
ponúkaná a používaná najmodernejšia dostupná technika. 

3 zavedením systému manažérstva kvality podľa ISO 9001:2015 dosiahnuť finančnú stabilitu v 
našom dodávateľskom prostredí a zvýšiť úspešnosť v získavaní zákaziek. 

4 vhodným výberom spoľahlivých, odborne zdatných a dôveryhodných zamestnancov, vhodným 
pracovným prostredím, medziľudskými vzťahmi a zvyšovaním kvalifikácie zabezpečiť spokojnosť 
našich zamestnancov. 

5 pozornosť upriamiť na vhodné výberové kritériá pri výbere a hodnotení dodávateľov jednotlivých 
komponentov za účelom zvýšenia pocitu istoty a bezpečnosti našich zákazníkov. 

Kľúčové benefity politiky kvality: 

• Dlhoročné skúsenosti z výroby tepla a elektriny 

• Vlastný kvalifikovaný personál na konzultácie, dodávku tepla a elektriny 

• Komplexná ponuka produktov a služieb v oblasti výroby tepla a elektriny 

• Schopnosť individuálneho prístupu k požiadavkám zákazníkov 

• Proaktívny prístup vo vylepšovaní ponúkaných produktov a služieb 

• Obchodný model pre obslúženie zákazníka bez ohľadu na rozsah jeho zákazky 

 

Všetci zamestnanci spoločnosti sú povinní riadiť sa uvedenými princípmi a v plnom rozsahu 
rešpektovať obsah tejto politiky kvality spoločnosti.  

Nedodržiavanie zásad politiky kvality spoločnosti môže mať za následok skončenie 
pracovného pomeru z dôvodu hrubého porušenia pracovných povinností. 

 

V Badíne dňa 1.5.2025 
 
 

Ing. Pavol Fitko, v.r. 
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